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"NejbohatSi Clovék na svéteé je ten, ktery je nejstastnéjsi." Jh

=] l—=

Pfibéh

V jedné vesnici v Orlickych horach se Zilo celkem pohadkové az na to, ze pokud neprselo, neméli lidé vodu ve
vlastnich studnach. Radni vyhlasili soutéz na vyfeSeni zasobovani vodou pro celou vesnici. Pfihlasili se pouze
dva zajemci. Radni podepsali smlouvu s obéma - vzdyt trochu konkurence neuskodi.

Prvni se jmenoval pan Vaclav. Vyrabél cely Zivot pozinkované kbeliky ve vyrobnim druzstvu VELOREX. Byl
Sikovny, poctivy a pracovity. Vyrobil si nékolikalitroveé kbeliky, s kterymi na voziku plnil kaSnu na namésti pithou
vodou z nedalekého jezirka. Byla to tézka celodenni prace, ale pan Vaclav byl stastny, vydélaval si vic nez
vyrobou kbelik( a lidé z vesnice méli vodu pro zakladni pouziti i v dobé, kdy jim vyschly jejich studny.

Druhy byl pan Filip. Daleko mladSi nez pan Vaclav. Misto toho, aby zac€al nosit vodu v kbelicich, sestavil si svoji
vizi 0 zasobovani vodou pro celou vesnici celoroéné. ZaloZil si viastni podnik, nasel 2 investory a b&hem kratké
doby poleZil potrubl, které spojovalo vesnici s jezerem. PouZil Cerpadla, ktera vhanéla vodu do kazdé
domacnosti. Snizil i cenu za odbér vody oproti panu Vaclavovi.

Pan Vaclav zareagoval po svém, uznal soupefovu nadvladu a jeho systém prace a stal se zaméstnancem
Filipova podniku, kde montoval kvalitni pozinkované trubky pro rozvod vody a zastaval funkci opravare. Byl
velice spokojeny, protoze mohl uplatnit svou manuelni zru¢nost, svuj osobity vztah k materialu, s kterym si
pohraval cely zivot. Sousedi ho opét oslovovali pane mistre.

Pan Filip si uvédomil, Ze pokud chce vodu jeho vesnicka, budou ji chtit urcité i vesnice sousedni. Pfehodnotil svuj
Ukol na podnikatelsky plan a za¢al prodavat svij systém rychlého, vysokoobjemového a laciného zasobovani
Cistou vodou po celém okoli. Vydélava sice 1 K za barel dodané vody, ale téch barelll jsou kazdodenné tisice.
Filip zacal vykonavat funkci podnikatele, ktery vidi do budoucnosti. Filip védél, Ze v kratké dobé bude potfebovat
jesté dalsi partnery a zaméstnance, ktefi budou zabezpecovat kazdodenni chod jeho firmy vetné zabezpeceni
Cistoty a kvality dodavané vody.




Cinnostem, které v tomto pfib&hu provozoval pan Vaclav a pan Filip se fika
"Podnikani”. Oba dva pro zabezpecfeni vody museli ze svych penéz nakoupit
pozinkovany material, vyrobit kbeliky, zaplatit praci stavebni Cety, sehnat vstupni
investice ... toto jsou "Penézozrouti podnikani” a ekonomové je nazyvaji
"Naklady na podnikani". Radnice za dodanou vodu zaplatila obéma sjednane a
dohodnuté penize - toto jsou "Penézonosici podnikani" a ekonomove je

ill

nazyvaji "Vynosy z podnikani”. Rozdil mezi vynosy z podnikani a naklady z
podnikani se nazyva "Zisk”, ktery muze byt kladny nebo zaporny. FilipGv podnik
vlastni také zasobarnu vody, coz jsou "Aktiva podnikani™. Filip pro realizaci
svého zaméru musel sehnat investice, dodavatele potrubi a pfijmout
zaméstnance. Toto v podnikani nazyvame "Pasiva podnikani®.

Definice podnikani:
Podnikani je soustavna aktivita ve vyuzivani pracovnich
prilezitosti bez ohledu na pocateCni zdroje, jeZ mame k
dispozici, jejimz uCelem je dosazeni zisku.
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Vlastnosti zaméstnance a vlastnosti podnikatele

Pana Vaclava ugdili jak v rodiné, tak ve skole: "Chod do Skoly,
dobfe se uc, najdi si bezpe€nou a jistou praci, dobfe placenou, s
moznosti funkéniho postupu. Ve stéfi se o tvou finanéni jistotu
postara tvuj podnik (vyrobni druzstvo) a stat. Stat ve formé
dichodu a zdravotni péce a tvuj podnik napf. formou levné
dovolené, vanocnich bali¢kl, finan€nich prispévkl ke kulatym
narozeninam." - toto je cesta zaméstnance.

Pana Filipa ugili jak v rodiné, tak ve Skole: "Chod do Skoly, dobfe
se uc, rozjed podnikani a stan se uspésSnym podnikatelem. To co
tvému otci zabezpedil stat a jeho podnik to tobé musi zabezpedit tvé
podnikani. Musi$ se spolupodilet na své finanéni jistoté ve stafi a
tuto zodpovédnost nemuizes nechat jen na statu, popfipadé na
svych détech." - toto je cesta podnikatele.




Stanes-li se uspéSnym
podnikatelem, poznas svobodu,
jakou zna jen velmi malo lidi.
Nejde jenom o vice penéz a vice
volného ¢asu, ale zejména o
svobodnou realizaci svych
mys$lenek a zaméru. Touha po
svobodé (v mysieni, chovani,
jednani, zaméstnani) ti dava
odvahu podnikat dlouhé roky bez
stalého zaméstnani a pravidelné
vyplaty. Je to druh svobody, ktery
ménis za jistotu.

Rozdil mezi podnikatelem a
zaméstnancem je nutno hledat
v rozdilu mezi touhou po jistoté
a touhou po svobodé.
Stanes-li se spokojenym
zaméstnancem se
zabezpecenim svych Zivotnich
jistot (zaméstnani, pravidelna
vyplata), zaradi$ se mezi
Stastné lidi a tim se stanes i
bohatym jedincem.

Je-li touha po jistoté

dusledkem strachu (napf. o
ztratu zaméstnani), co je hnaci|
silou touhy po svobodé - je to
slovo "kuraz". Slovo kuraz
pochazi z francouzského slova
le coeur - neboli srdce.

Odpovéd na otazku, zda chces byt zaméstnancem nebo podnikatelem, najdes ve svém srdci!




Potireba zaméstnancti a podnikatelt

Spolec¢nost pro své potieby a zabezpeceni svych pozadavku
potiebuje oba typy lidi - jak zaméstnance, tak podnikatele. V
jejim vyvoji a podle jejich potfeb zaméreni obou typd bylo vyuzivano i
pfi rozvoji a vzniku jejich profesi s vazbou na jejich uplatfiovani.

\_

V zemédélském véku byli lidé vétsSinou podnikatelé. Mnozi byl
sedlaci a pracovali na polich krale. Kral jim nic neplatil. Bylo to pravé
naopak. Sedlak platil krali za pravo obdélavat kralovy pozemky a mél
moznost prodavat ¢ast své urody. Mnozi lidé byli Ffemeslnici. Byli to
feznici, pekafi, kovafi, mlynafi atd. Tito lidé byli podnikatelé a ne
zameéstnanci. Déti vychované v podnikatelskych rodinach obvykle
nasledovaly své rodice a stavaly se podnikateli.

N—

Teprve v primyslovém véku vzrostla poptavka po
zaméstnancich. V disledku toho na sebe vzal stat odpovédnost za
vSeobecné vzdélani, jehoz cilem je produkovat zaméstnance. Tzn.
lidi, ktefi pIni pfikazy a délaji, co je jim fe€eno. Maji pevnou pracovni
dobu, existencni jistotu a pravidelnou mzdu. Chybi jim svoboda
mysleni, chovani a jednani, kterou vyménili za jistotu financni a
existencni.

V informaénim véku ma kazdy moznost si vybrat podle svych
moznosti, vlastnosti a svych schopnosti svobodu nebo jistotu. To
znamena chovat se, myslet a jednat jako podnikatel nebo jako
zameéstnanec. Je to druh metamorfozy - zasadni zmény charakteru.
VSichni vime, Ze si housenka pfede kuklu, ze které jednoho dne mize
vyletét motyl. Housenka i motyl maji v pfirodé své poslani a funkci a
sveé vyvojové faze. Zrovna tak my mame moznost uplatnéni v
produktivnim véku jako podnikatelé nebo jako zaméstnanci, oba
potifebni pro tuto spolec¢nost.




Podnikatel a zaméstnanec

Jakym zpusobem a formou tito dva lidé maji vzajemné komunikovat,
spolupracovat a fesit pracovni problémy? Podivejme se napfiklad na
dvé osobnosti, které jsou nam vSem dobfe znamé: na "Dlouhého" a
na "Bystrozrakého". Jsou to naprosto dva rozdilni lide, ktefi maji
odlisné potfeby, odlisné zajmy, odlidné mysleni a vyznavaji
odlisny Zivotni styl s rozdilnymi schopnostmi. Oba chté&ji
uplné néco jiného. Problém neni v tom, Ze bychom byli
nerozhodni nebo nespolehlivi, ale v tom, Ze doslova kazdy
Z nas je celym souborem riznych vlastnosti, z nichz kazdy ma své
vlastni zajmy, pfednosti a sv(j osobity pfistup k feSeni problému.

Jak by se mél chovat podnikatel a jeho zaméstnanec:
"Vzdy ve prospéch firmy nebo spole¢nosti pfi dodrzovani
platnych zakonu, smluv, smérnic a vyhlasek, s
respektovanim oboustranné etiky."
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Motivace pro podnikani

Prvni zakladani podniku je vzruSujici zkuSenosti. Maze to byt

cesta k bohatstvi a k seberealizaci. MGze to byt
ale také cesta k finan¢nimu zruinovani a osobni

bidé. Usp&sné podniky byvaji pfedevsim
vysledkem peclivého prizkumu a planovani.
Nadseni, sebedlvéra, odbornost a oddanost
veci same, jakkoli na nich zalezi, samy o sobé
nestaci. Je tfeba peclivé zvazit alternativy, jak
si vydélavat na Zivobyti. Pro vétSinu lidi to

Co je dobreho na volbé rozhodnuti zaloZit si vlastni

podnik? Ceho se budete muset vzdat a co tim ziskate?

KaZdopadné ziskate svobodu a volnost, kterou
vyménite za jistotu a klid.

Prizkumy naznaduji, ze vétdina lidi zahajuje podnikani

proto, aby si v prvé fadé vydélala vice penéz pfi

zajisténi nezavislosti. Také by vas ale mélo zajimat, co
budete délat a jak to budete délat. Jednou z nejvétSich
vyhod "pracovani sam pro sebe" je pfilezitost délat praci,
ktera je zabavou i pfinosem zaroven. Splfiujete si své
sny a dokazujete si, Ze je umite realizovat.

znamena rozhodnout se mezi:
- zaméstnanim,

- nezaméstnanosti,

- samostatnym podnikanim.

[ Dulezitym prvkem pfi rozhodovani jsou vase povahové vlastnosti a vhodna motivace pro vase zaméry a cile.




Jak mohu pfijit na dobrou podnikatelskou myslenku I
I

Neexistuji zadné magické vzorce pro hledani podnikatelského zaméru.

-
Nicméné existuji postupy pro specifikaci prostort pro vase podnikatelskéx %
z Zrlad- -
Prioritni a ned(lleZit&jsi pted zaloZenim myslenky. Napfiklad: ==
jakéhokoliv podniku je objevit podnikatelskou
myslenku, posoudit ji ve vztahu k vlastnim J Podnikatelska myslenka zalozena na vlastnich dovednostech, |-
motivacim, zajm(m, potfebam, koniccich nebo zajmech:
dovednostem a zdrojim. Napiste své zajmy a konicky, pro které najdete odpovidajici
Existuje mnoho podnikatelskych prileZitosti, podnikatelskou myslenku.
z nlcr:]k!z S.',lz,e _vybra:t, ;r)]occljnaje napaiy _ W2 Reseni problémi:
REE azejlmml Z vasve oo omovva, I ,0 !sou Hledejte podnikatelskou myslenku na inzertni ¢asti vaseho mistniho
opravy nabytku, odévu nebo péstovani deniku
dekorativnich rostlin, pfes nabizeni :
standardnich sluzeb, jako je uklid v Okopirovani nebo vylepSeni Uspésné cizi myslenky:
domacnosti, opravy vozidel, malifstvi, \ Otestuijte jiz ovéfenou podnikatelskou mysSlenku.
¥ w . xe r s |
TEREES ], €72 90 [pievere il lashiee ), "4 Nova kombinace dvou existujicich podnikatelskych myslenek:

ST, USRI &l e el vy el Spojit dva nebo nékolik podnikatelskych napadi.

Nalezeni skuliny na trhu:
Identifikace potifeb u jednotlivych €asti trhu.

\l/ N\ s N\ |/



Teprve, kdyz jste si zodpovédéli tyto
pocatky vaseho podnikani, reSte jeho dalSi
etapy véetné podnikatelského planu.

Pocatky podnikani souviseji:

- s dlvodem, pro¢ chci zménu,
- $ motivaci,
- s podnikatelskou myslenkou.

—

A
Q8
¥

-

Realizace podnikani

2

Uméni rozjezdu podnikani Froc encl zacit pochikat

Motivace

q ZaloZeni podniku

ZAKLADY
PODNIKANI

Podnikatelsky plan

Myslenka (podnikatelsky zamér)
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"Méli byste pozorné sledovat, kam vas vede

vase srdce, a pak situto cestu zvolit a vénovat -
ji veskerou svoji silu."
Q chasidské réeni

N

znalosti, nadSeni a energie pro vytvofeni né¢eho Uzasného, aniz byste
se utopili v mofi teorii a zbytecnych detailll. Podstatou podnikani je

e S L

cinnost, a ne jenom uceni se iomu, jak na io. Toio si musiie
uvédomovat jiz v zacatcich vaseho podnikani.

Uméni rozjezdu podnikani je usilovat o to, abyste mohli vyuzit vaSich r/ (/\\'

2.

V realném Zivoté neni "podnikate!" Zadna pracovni pozice. Je to stav mysili lidi, ktefi
chtéji zménit budoucnost a vétSinou patfi do nékteré z téchto kategorii:

- Mladi lidé, ktefi ve svych garazich a obyvacich tvofi néjakou pievratnou firmu.

- Opovazlivei ze zavedenych firem, kiefi se snazi dostat na trh nove produkty a sluzby.
- Nad3enci, ktefi rozjizdi Skoly, nadace a neziskovky.

Zakladem jejich Uspéchu je pfezit fazi, kdy se v8ichni snazi o racionalni uvazovani,
dodrzovani zakladnich princip véetné zvladnuti detailni ptedpovédi o prizkumu trhu a
v3ezahrnujici analyzy konkurence.

Pred zpracovanim podnikatelského planu vyrobte svij prototyp
nebo polozte zaklady své sluzby.




Vytvoite néco smysluplného

Pravda je takova, Ze Clovék nikdy nevi, jestli dokaze byt podnikatel, dokud se
jim nestane. Zasadni otazka, kterou byste si méli polozit pfed rozjezdem
podnikatelské Cinnosti je tato:

[ "Chci vytvorit néco, co ma smysli!"

Mezi vyznamy slova "smys|" nalezneme:
- ucinit svét lepSim,
- zlepsit kvalitu Zivota,

 precajt zénku necano skvélého SMYSL
y r
PODNIKANI

Ucinit
svét
lepSim.

Predejit
zaniku néceho
skvélého.

Zlepsit
kvalitu
zivota.

Napravit
néjakou
hroznou krivdu.




Zamyslete se, co vlastné chcete dodavat svym zakaznikdm.

Sepsanim poslani vasi budouci firmy ve formé
podnikatelského planu je jednim z prvnich kroku, které by
podnikatel mél provést. Ve firemnich poslanich Ize nalézt
velkou silu a emocionalitu, napf.:

- Poctivy sportovni vykon. (Nike)

- Zabava pro celou rodinu. (Disney)

- Myslet. (IBM)

- Pomoc pfirodé a spolecnosti. (Jesenicti vCelafici)

Pomoc
prirodé a

Poslani
firmy

Jesenicti véelafrici

spoleénosti

Poctivy
sportovni
vykon

Zabava
pro celou 77
rodinu 7

Nike

/
Disney



Dejte se do prace

v v v

nezbohatl jen diky planovani toho, kde najde svij
poklad. Vzdy byste méli prodavat a ne rozjimat nad
prodejnimi strategiemi. Nebojte se trapasu, necekeijte,
az vytvorite perfektni
produkt nebo sluzbu.
Nezalezi na tom, jak
skvély zacatek budete
mit, ale na tom,

k jakému konci to
dotahnete. Nepfitelem
rozjezdu podnikani je
rozjimani o ném.
VyuZivejte principy

rozjizdéni:

Nedrzte se pfri zdi:
Hledte daleko dopfedu a dejte si za cil néco velkolepého.

Najdéte par spfiznénych dusi:

Uspé&sné firmy vznikaji a nachazeji Gspéch diky alespori dvéma, asto i

vice spfiznénym dusi. Chce to tym schopnych lidi.

Nadchnéte a vytocte lidi:
Vasim cilem je vybudit vasen.
Vzbudit zajem.

Vytvorte néco odliSného:

Sam to chci.

Muj zaméstnavatel to nedokaze nebo nechce délat.
Jasné, Ze to jde, kruci.

Urcité existuje lepSi zpUsob.

Vyuzivejte prototypu pro prizkum trhu:
Vyrobte prototyp a zaCnéte ho rychle vylepSovat.

Y

™

1

£ |
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Vymacknéte se uz v prvni minuté.

Umeéni prezentovat podnikatelskou myslenku

Smyslem prezentace napadu je vyvolat zajem.
Principem prezentace je rychle rozjet svoje
vystoupeni, vysvétlit co chcete délat, neztratit se
v detailech, vnimat reakce z publika. Dobra Zakladni informace o nasi spole&nosti
prezentace myslenky vybudi posluchace k tomu, TOP management

aby kladli otazky. - Obchodni model

Zakladem skvélé prezentace je analyza:
Co nas podnik bude délat
Co je na nasi podnikatelské myslence zajimavé

Udernost a smysluplnost!
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05 Podnikatelsky plan: ucebni list

Obsah:

1. Podnikatelské planovani

2. Co je to podnikatelsky plan

3. Proc zpracovavame podnikatelsky plan
4. Rozsah podnikatelského planu

Porozuméni: Kde nyni jsme?
Tyka se dukladné analyzy situace jak externiho tak interniho
prostredi.

( - Porozuméni nasemu produktu nebo sluzbé.
- Kdo jsou nasi zakaznici.
- Nase prednosti a slabiny.
Podnikatelské planovani
i . . _— i L . ) Rozhodnuti: Kam chceme jit?
Planovani obecné se poji s innosti podnikani ve vSech jeho Kam chceme, aby se podnik dostal.
stadl’lch.”Je_ skcf;da, Zel v’et§|na |!'d i si ;v)lavnme svou dovolenou, aflfz - Chceme vést svoiji firmu k rastu.
neplanuji si své podnikani. V pfipadé, Ze se rozhodneme zahajit - Odpovida tomu nas Zivotni styl.
podnikani bez planovaciho procesu, ocithneme se v podobné
situaci jako namofnici na sirem oceanu bez kompasu a . L.
hvézdné oblohy, ktefi hledaji zemskou pevninu. Jadro vech Planovani: Jak se tam chceme dostat?
druht podnikatelskych plant se tyka tfi zakladnich otazek: Abychom docilili vytcenych cilu.
- Vytvofit strategie.
- Koordinace marketingu, operaci, lidi a financi.
- Vypracovat marketingovy plan.
A - Vypracovat finan¢ni rozpocet.

Podnikatelsky plan si miizeme
predstavit jako silni€ni mapu a
planovaci proces je ¢tenim v mapé.




"7 kontrole podnikatelskych aktivit.

Co je to podnikatelsky plan

B

zakladni smysl existence firmy, dlouhodoby cil a cestu k jeho dosazeni. Jeho ukolem je
objasnit podnikatelské zaméry, konkurenci a potifebnost finan&nich prostiedku.
Umoznuje také porovnat plany s realitou.

Slouzi jak pro majitele firmy, jejich vedouci pracovniky, tak i pro investory. Napomaha
napfiklad pfi stanoveni zivotaschopnosti podniku, poskytuje majiteli voditko pro jeho
dalSi planovaci €innost, slouzi jako dulezity nastroj pfi ziskavani finan€nich zdroju a ke

B&hem poslednich let vznikla v Ceské republice cela fada textd tykajici se
sestavovani podnikatelského planu liSici se vétSinou svou strukturou.

Pro€ zpracovavame podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan slouzi pfedeviim samotnému podnikateli jako
vychozi dokument pro veskeré jeho dalsi podnikové planovani,
stanoveni cill, vyjasfuje zdroje a prostiedky nutné k realizaci.
Podnikatelsky plan je prizkumnym materialem o tom, Ze
spole¢nost vi, ¢eho a jak chce dosahnout.

Je zakladnim dokumentem jak pro podnikatele, tak i pro
potencionalniho investora & banku, nebot popisuje zakladni
smysl existence firmy.




Podnikatelsky plan odpovida na tyto otazky:

Podnikatelsky plan
ve své konec¢né
podobé je
operaénim

nastrojem, ktery I
vam pomuize plan
efektivné a iuspésné ‘}
Fidit firmu.

Prostrednictvim
podnikatelského
planu sdélujete své
zameéry ostatnim. Je
to zaklad pro
sestaveni navrhu
financovani.

Podnkatelsky

/ zameér \

V ¢em spociva vase podnikatelska ¢innost?

Kdo jsou vasi zakaznici, &im a jak je motivujete?

Jak se o vas zakaznici dovédi?

Jaka je vase konkurence a ¢im se od ni lisite ?

Jak zajistite zakladni fungovani podniku (firmy)?

Je vas management schopen vést firmu k uspéSnemu cili?
Jaké jsou dlouhodobg;jsi cile vaseho podnikani?

Jaky je finanéni obraz firmy?

Podnikatelsky

{ Porozuméni, kde jsme: ]

Zpracovani
mysSlenky - Gvaha

Objektivni, kriticky
postoj

Jaké je nase
okoli?
XK Orientace.
Podnikatelsky | Rozhodnuti, kam chceme
plan jako = Stanoveni
mapa mista.
Najdeme ho
na mape.
[ Planovani, jak se tam dostaneme: ]
Je pro nas \
dostupné?
7 Kratsinebo ' Urceni dopravnino
L deldicestu? 7 7 prostredku. J

Jaké jsou nase
souradnice?
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Rozsah podnikatelského planu zavisi do znacné miry na typu a
naro¢nosti podnikatelského zaméru. U vétSiny zacinajicich firem
by mél byt dostatecny dokument o cca 10 - 20 stranach A4.

V dokumentech tohoto typu jednoznacné plati struénost nade vse
a text by mél byt maximalné podporen ovéfenymi daty, fakty
a Cisly. Podnikatelsky plan je zpravidla dokument stfednédoby
s pravidelnou aktualizaci, coz znamena, ze by mél byt

tvofen na obdobi 3 - 5 let v zavislosti na typu podnikani

a potfebach projektu.

Rozsah podnikatelského planu
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06 Hlavni casti podnikatelského planu: ucebni list
Obsah:

1. Anatomie podnikatelského planu
2. Podstata Uvodniho shrnuti

Anatomie podnikatelského planu :

Uvodni shrnuti: Hlavni ¢asti kompletniho podnikatelského
Zdure_xznu;e n’ejdule’zneJS| aspc_ak?y vase’rvlo ) ~ plénu jsou nésledujl'ci:
podnikatelského planu, shrnuje jeho kliCové body. -

—

L)
Popis firmy: \
Stru¢né charakterizuje zakladni fakta tykajici se vasi
firmy.

Management:
Charakteristika klicovych osob ve vedeni firmy.

Popis cilového trhu:
SlouZi k identifikaci cilové skupiny, typu zakaznika nebo
firmy a vysvétluje jejich touhy a potieby.

Plan rozvoje a milniky:

Ukazuje, kde bude vasd podnik za nékolik let, jakym
zpuscbem se tam dostanete a jaké dilgi vysledky na
cesté dosahnete.

Analyza konkurence:
Hodnoti jiné firmy, které nabizeji podobny vyrobek nebo
sluzbu nebo pokryvaiji podobné potfeby trhu.

Finance:
Soubor Gdaji o financich firmy. Popis sou¢asného stavu
a cilt do budoucnosti.

Provozni plan:
Popisuje budouci chod vasi firmy a provozni faktory,
jimiZ ziskate naskok pfed konkurenci.

Agkoli se Uvodni shrnuti objevuje hned na zagatku vaseho planu, délejte ho
az nakonec. Jeho sestaveni pro vas bude v jeho hlavnich bodech

jednodussi, kdyz budete vychazet z ostatnich jiz zpracovanych kapitol. Proto
konkrétni jeho zpracovani je zahrnuto az mezi posledni Pracovni listy.

—




E Klicové body

Zpracovat jako posledni kapitolu

Vysledovka

Uvodni shrnuti

Finance

Rozvaha

Penézni toky

Vlastnici firmy

is fi Zakladni adaje
Jak se tam dostat POPIS iIrmy z Sidlo firmy
Popis vyrobku/sluzby @

Kdy se tam dostat

Plan rozvoje a milniky

BMT‘ME Demograficka charakteristika
E PODNIKATELSKEH® RN
Kli¢ové osoby PLANGO 7 Cilova skupina zakaznika\
Management Popis cilového trhu Motivace

Potfeby zakaznika /

o

. Provozni plénn )
Provozni faktory Analyza konkurence Konkurenéni vyhody

Chod vasi firmy Odliseni vasi firmy




Podstata Uvodniho shrnuti w w w

Uvodni shrnuti je tou nejdulezit&jsi ¢asti vaseho podnikatelského
planu. Investofi a bankovni Ufednici se chtéji co nejrychleji '
zorientovat a porozumét podstaté vaseho podnikani.
Vasim cilem je tedy shrnout hlavni komponenty vaseho
podnikani a vzbudit ve ¢tenafi touhu pokraovat

ve &teni. Jako ve vSech Castech podnikatelského
planu musi byt data i informace zaloZzeny na pravdé. «
MdUzete se pfitom zaméfit na ty aspekty vaseho podnikani,
které ukazou firmu v tom nejlepSim svétle.

Uvodni shrnuti by mélo odpovidat na tyto otazky:

Dava zakladni koncept vaseho podnikani néjaky smysl|?

Byla vaSe podnikatelska €innost dukladné naplanovana?

Mate schopny management?

Existuje na trhu mezera, kierou vas vyrobek nebo sluzba zaplni?
Jaké vyhody ma vaS$e firma oproti konkurenci?

Jsou vase financni plany realistické?

Bude toto vase podnikani uspésné?

i N Dostane investor Ci véfitel zpatky svoje penize?

Uvodni shrnuti poskytuje kratky, bleskovy nahled na vase

fakta a koncepty a podejte je tak struné, jak je to jen mozné.
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07 Etika v podnikani: ucebni list
Obsah:

1. Etika a podnikani
2. Spolecenska odpovédnost

)

Podnikani, tak jako kazda lidska ¢innost, je Zivotni cesta. Poctivy a
myslici Cloveék stoji kazdy den na rozcesti a musi se rozhodovat, kterou
cestou se vyda. A jako v pohadkach - ¢asto ta snadné;jSi cesta se
pozdé&ji ukaze jako zhoubna. Zhoubna pro ného, nebo pro jeho okoli,

Etika a podnikani

[ | Etika (z feckého slova ethos - mrav) je filozoficka nebo pro lidstvo & planetu Zemi.
disciplina o teorii moréalky. Pravé tak i fada podnikatelt |
vnima, Ze dlouhodobé zdrava a uspésna firma vyrista | o . . 5 . . :
jen z pevného zakofenéni v etické podnikové kultuie. Firma bez zdravé a ‘ Pilitem podnikatelske etiky je moralka. Moralka by méla mit
etické kultury, kde nikdo nikomu nevéFi, kde se lidé boji, kde se IZe a prednost pred samotnou podnikatelskou Cinnosti.
podvadi, nemuze byt pIlné efektivni a nemuze byt dlouhodobe tspésna.
Svého spolupracovnika, zakaznika nebo dodavatele nem(zu stale - |
podvadét, strategie "vyhra - prohra" vede nakonec k prohfe vSech Spoleéenska odpovédnost
zugastnénych. Da se pomérné jednoduchym experimentem prokazat,
jak davéra ve firmé zvysuje efektivitu vSech firemnich procesu a tim Mali a stfedni podnikatelé fesi velmi praktické problémy, co je viastné
snizuje naklady a zvySuje zisk. A pfitom dlvéra je néco, co se neda spoleéenska odpovédnost firem. V povédomi je vnimana jako néco
koupit - mohu si koupit technologii, know-how, materialy a dokonce i vznegeného, drahého, co si mohou dovolit jen velké firmy.
ruce a mozky lidi, ale nemohu si koupit duvéru, protoZe "srdce ma Spoleéenska odpovédnost je princip, ve kterém se firmy hlasi k
své vlastni dlvody". $ir§im dopaddim svého podnikani a k zavazkim, které jdou nad ramec

zakona.




Duvéra
zameéstnancum

@ p

EVIKA
Y PODNIKANI

Duvéra
dodavateliim



Podstata spoleCenské odpovédnosti je v podnikatelské etice. Povazovat za etické firmy,
které se chovaji jako filantropové, jako darci, jako medialné zajimavi "dobrocinitelé”, ale
v podstaté se chovaji velmi neeticky ke svym zakaznikiim, ke svym dodavatelim,
partnerim, zaméstnancum, neni spravné. Spoleéenska odpovédnost je v celkovém
etickém kodexu. Co je libivé, je fajn, ale podle mého presvéd&eni je to fadové néco
meéne vyznamného.

Kdyz se podivame, co se déje ve vrcholné politice u nas a budeme citovat prezidenta
Klause, ktery pravil, ze se z politiky vytratily vize a ideje a ze politika se stala doménou
lobbistd, domnivame se, Ze tento hodnotovy vzorec ovliviiuje politiku, podnikani,
spoleCenské klima a dopada v radé pfipadl i na jednotlivce podnikatele.

[ VSechno se da shrnout do réeni:
2 ! "Nedélej druhym to, co nechces, aby oni delalw

=
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08 Pravni formy podnikani: ucebni list

Obsah:

1. Pravni formy podnikani
2. Podnikani jako OSVC

Podnikani prinasi velkou miru svobody, a kdyz se dafi, tak i penéz.
VSichni v§ak podnikat nemohou, protoze rozjet vlastni prosperujici
podnik ¢i Zivnost neni nijak jednoduché, prfinasi ¢etna rizika a
musi splnovat vstupni podminky dané zakonem.

V pfipadég, Zze se rozhodneme podnikat, je nutné
si ujasnit, kromé jiného, jakou pravni formu
podnikani zvolime. Spravné pocatecni
rozhodnuti nam muze usetfit naklady a ¢as.

V prvé fadé je nutno si uvédomit, jaké moznosti jsou dany
v ramci jednotlivych forem podnikani s odkazem na znéni
obchodniho zakoniku, ktery uvadi, ze podnikatelem je:

Osoba zapsana v obchodnim rejstriku: Osoba, ktera podnika na zakladé jiného nez

Plati, Ze osoba uvedena v obchodnim rejstfiku je podnikatel. Zivnostenského opravnéni podle zvlastnich predpisi:

Podnikateli podle této skupiny jsou zejména - obchodni Podnikatelé, opravnéni provozovat podnikatelskou ¢innost na

spole€nosti, druZstva a jiné pravnické osoby. zakladé zvlastniho zakona - advokati, auditofi, danovi
poradci.

Osoba, ktera podnika na zakladé zivhostenského

opravnéni:

Podle Zivhostenského zakona.

Jsou to osoby, které provozuji ohlasovaci nebo koncesovou
zivnost.

Osoba, ktera provozuje zemédélskou vyrobu a je
zapsana do evidence podle zvlastniho predpisu:

Tvofri fyzické nebo pravnické osoby s opravnénim provozovat
zemédélskou vyrabu.




Nadace, Neziskové organizace apod.

Prdavni formy
podnikdni

Podnik jednotlivce, ktery ridi prisluSna fyzicka

osoba - OSVC (osoba samostatné vydélené &innd) Drugstvo
Tzv. fyzickd osoba podnikajici na vlastni iéet a xrarx

‘ _ ) ) Jednotlivci ru¢ici Elenskymi podily a vystupujici
zodpovédnost (Zivhostnik, samostatné vydélecny, pirevéing jako pravnickd osoba, vedeno je
umélec apod.).

predsednictvem, nejvyssim orgdnem je ¢lenskad

schiize.
Sdruzeni podnikatelil
Nekolik OSVC fakturujicich pod jednim jménem, Nadace, Neziskové organizace, Obcanska sdruZeni
jinak prevdiné samostatni. apod.
Zvlstni typy podnikatelskych subjektl, zpravidla

3

definované zvlaétnimi zdkony, Casto plnici socidlnf a

Podnikani jako obchodni spolecnost humanitdrni funkee.

v.0.s. - verejnd obchodni spolednost, sdruZeni

hékolika OSVC vystupujicich pod jednim jménem
k.s. - komanditni spoleénost, dva druhy spoleénikii
(komandisté ruci do vyse svého vkladu a
komplementdri ru¢i celym majetkem)

s.r.o. - spolenost s ru¢enim omezenym, prdvnicka
osoba rucici uréitou upsanou ¢dstkou

a.s. - akciovd spolecnost, je vedena sprdvni radou,
nejvyssirr orgdnem je valnd hromada akciondr,
ruCeni formou akcii

SE - evropskad spoleénost




Prakazem zivnostenského opravnéni je Zivnostensky list a k podnikani s
koncesni Zivhosti je tfeba Zivhostensky list s koncesni listinou.

ﬂ

ohlaseni zivnosti fyzicka osoba
pripojuje:

- vypis z Rejstfiku trestd,

- doklad prokazujici odbornou
zpusobilost,

- doklad o vlastnickém pravu k objektim,
Vv nichz je adresa mista podnikani,

- vypis z obchodniho rejstfiku, je-li v
ném jiz Zadajici osoba zapsana,

- doklad o zaplaceni spravniho poplatku
za vydani Zivnostenského listu ve vysi
1.000,-K&.

V ramci projektu VUREES se
budeme zabyvat pouze
podnikanim jako OSVC.
Podnikani na zakladé
Zivnostenského opravnéni je
nejlépe dosazitelnou formou
podnikani, protoze vstupni
naklady nejsou narocné.
Nazyvame ho osobou
samostatné vydélecné
éinnou - OSVC.

Zivnost mdze provozovat jak
fyzicka, tak pravnicka osoba,
pokud splni podminky stanovené
v Zivnostenském zakoné. Mezi
vSeobecné podminky k
provozovani zivnosti fyzickymi
osobami patii:

- vék 18 let,

- zpUsobilost k pravnim tkontm,
- bezuhonnost,

- bezdluznost.

Vedle téchto podnikatelskych subjektl existuje subjekt dalsi -
podnikatelé, ktefi podnikaji na zakladé zvlastnich predpist. Patfi
sem napf. notéfi, Iékafi, advokati, soukromi zemédélci apod.
Existuji i povolani, v nichz je soukromé podnikani prakticky
vylou€ené (napf. hornik).

Zivnosti se Fidi zakonem 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon -

.....




Ohlasovaci zivnosti

Pfi spInéni stanovenych podminek sméji byt provozovany
jiz dnem pisemného ohlaseni podnikatele podaného
pfislusnému zivnostenskému ufadu na pfedepsaném
formulafi. Ma-li ohlaseni nalezitosti zakona, podnikatel
splfiuje podminky stanovené zakonem a netrva-li
prekazka provozovani zivnosti, zivhostensky ufad vyda
zivnostensky list nejpozdéji do 15dnl ode dne, kdy mu
bylo ohlaseni zivnosti doru¢eno. Opravnéni provozovat
zivnost vznika obvykle dnem ohlaseni, nebo pokud je v
ohlaSeni uveden pozdéjsSi den vzniku Zivhostenského
opravnéni, pak tim dnem.

Dokladem o opravnéni k podnikani je zivnostensky list.
Tyto Zivnosti se déli na:

|

|

RemeslIné - podminkou provozovani Zivnosti je
odborna zpusobilost (napf. vyuéni list, maturitni
vysvédc&eni nebo vysokoskolsky diplom -
holi¢stvi a kadernictvi, truhlarstvi, zamecnictvi,
zednické prace, servis automobill).

" Vazané - podminkou provozovani zivnosti je
jina odborna zpuUsobilost (napf. opravnéni o
statnim odborném dozoru nad bezpecnosti
prace, osvédcéeni o puncovnictvi a zkouseni
drahych kovu, pravodcovstvi, projektovani,
vyuc€ovani fizeni motorovych vozidel).

Volné - pokud neni jako podminka
provozovani zivnosti odborna zpusobilost
stanovena (napf. nakup zbozi za icelem
dalSiho prodeje, prodej zboZi, uklidové prace).

Koncesované zivnosti

Sméji byt provozovany na zakladé koncese, coz je souhlas nebo ufedni
povoleni k provozovani €innosti, kterou udéluje zivnostensky urad (napf.
taxisluzba, sménarenska &innost, sluzby soukromych detektivi, pohfebni
sluzba, provozovani cestovni kancelafe). Prikazem Zivnostenského
opravnéni je zivnostensky list s koncesni listinou.

~
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Nazev firmy, sidlo firmy

V uvodu uvedte vSechna budouci jména spojena s
vasi firmou, v€etné formy podnikani. Vyplrite
udaje o hlavnim sidlu firmy a rovnéz adresy vSech
ostatnich pobocek véetné skladu.

Zatimco Uvodni shrnuti ma podat presvédgivy
dikaz o tom, Ze vaSe podnikani bude uspésné,
popis firmy poskytuje zakladni informace o vaSem
podnikani, vytvari zakladni obraz vasi firmy. Cilem
je podat bleskové informace o organizacni
struktufe vasi zacinajici firmy, o jejim rozvoji a
pravnim postaveni. Letmo nahlédnout
do zakulisi vaseho oboru podnikani
Méli byste dat najevo, Ze rozumite
problémdm vaseho podnikani v SirSim
kontextu daného odvétvi a Ze s nimi pocitate.

Informace o vilastnicich firmy

Kdo bude majitelem vasi firmy. V pfipadé, Ze mate
partnery, musite uvést, jaké jsou vlastnické
vztahy ve firmé. Je také dulezité uvést pravni
postaveni firmy. Mohou zde byt uvedeny
licencni smlouvy, ochranné znamky.




Popiste faze a milniky ve vyvoji vasi firmy.

V této Casti mate za ukol prezentovat prfedstavu o rozvoji

vasi firmy. Zakladni faze jsou: Expanze:
Zavedena firma nabizi nové vyrobky/sluzby, otevira nové

pobocky. Rapidné roste poptavka.

Firma v poc¢atecni fazi:

Je vytvofena koncepce podnikani. Vyrobek/sluzba neni Stabilizace:

zatim nabizena na trhu. Zavedena firma se slusnym, stabilnim rdstem.
Rozbéh: Omezeni:
Uvodni faze rozbéhu. Firma ziskava prvni zakazniky. Maly nebo Zadny rast prodeje/sluzeb.

[ Pocéatecni Vyrot?ek/s!uzba
. neni nabizen
faze na trhu

Maly rast p

prodeje/vyroby_> Omezeni
Ziskava prvni Stabilni rust
zakazniky Otevira nové \

pobocky
 / [ Stabilizace ]
Expanze l




Priklady dudlezitych milnika:

Registrace
firmy

Dosazeni
vyznamné urovné
prodeje

Dokonceni
prvniho
prototypu

Ziskani
strategického
partnera

Ziskani
dulezitého
zakaznika

Prodej prvniho
vyrobku




vhodnych detailt nacrtnéte jeho (jejl) jasny obraz
Pokud chcete v budoucnosti pozménit stavajici
charakter vasi ¢innosti, pfedpokladané zmény
popiste. Vénujte pozornost zdravému
ekonomickému prostiedi a tempu rustu v dané

Popisem firmy prezentujete fakta,
ktera jsou potieba védét pred
podrobnéjsim zpracovanim
podnikatelského planu.

oblasti.

[

Vysvétlete financovani vasi firmy.
Cilem této &asti podnikatelského planu je stru¢né
objasnit, jak bude va$e firma financovana v pocatcich
rozjezdu podnikani. Vasim ukolem je vycislit
pozadovanou Castku a uvést ucel, k jakému
bude pouzita. Detailné tuto ¢ast rozvedete

v dalSich kapitolach.
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10 Cilovy trh: ucebni list
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1. Motivace vaseho zakaznika a jeho chovani
2. Velikost vaseho trhu
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-
Vas uspéch zavisi na vasi schopnosti vyjit vstfic potrebam a
touham zakaznikl. V rdmci podnikatelského planu vas
budou zajimat ne konkrétni, jednotlivé osoby, ale uréité
typy zakazniku. Ti budou tvofit vas cilovy trh.
e N
;

Vasim ukolem je popsat v podnikatelském planu, ze:

- tito zakaznici existuiji,

- vite pfesné, kdo jsou a co chtéji,

- je jich dost, aby uzivili vas podnik,

- jsou pfipraveni na vasi nabidku vyrobku/sluzeb a skutecné je koupi,
- je na trhu konkurence. Typy
S zakaznik

Existujici :
zakaznici !

Kdo jsou, co
potiebuji |

Vite pfesné

Je na trhu

A ) konkurence Kz ne, tak

proc.

CILOYY TRH

. Je jich dost? v s s
Koupi i’ J /) Uzivi vas

Cekaji na
vasi nabidku




Vysvétlete motivace vaseho zakaznika a jeho chovani

Jsou to zakaznikovi preference a motivace zalozené na tom, jak vnima
sam sebe, jak a kdy skutecné nakupuje. Pfi popisu motivaci zakaznika
berte v Uvahu:

Co se nejvic dotyka zakazniku pfi vybéru (cena, kvalita, pfednosti)?
Jak dlouho se rozhoduje zakaznik, nez vyrobek/sluzbu koupi?

Kde obvykle nakupuje?

U jakych firem chce nakupovat (velké, malé, davéryhodné, regionaini)?
Jak Casto vyrobek/sluzbu kupuje?

Kdo je kli€ovou osobou, ktera rozhoduje o koupi?

Jak plati (hotové, kreditni kartou, platebnim pfikazem)?

p
Berte v Uvahu také organizaé€ni faktory, zvlasté pfi obchodovani s
jinymi firmami. Je typické, zvladté u velkych firem, Ze maji
zpracovany svUj systém nakupu, ktery byste méli respektovat.

.

Urcete velikost vaseho trhu

Je vas trh dostateéné velky na to, abyste zde
mohli podnikat a date, dohromady dostatecny
pocet zakaznikl, ktefi vas uzivi? A naopak. Neni
vas trh tak velky, Ze ho nedokazete dostatecné
pokryt? Pokud je vas trh pfili§ rozsahly,
pravdépodobné jste dostatecné nedefinovali jeho
specifické rysy k vasim moznostem (napf.
velikost regionu).

Vas podnikatelsky plan bude presvédcCivéjsi se
spolehlivymi €isly, které popiSou velikost
vaseho cilového trhu. Tento ukol spinite, pokud
budou tato Cisla pochazet ze spolehlivych zdroju.




Klicova c¢ast

KliCovou €asti vaseho podnikatelského planu a tedy i celého
podnikani je porozuméni vasim zakaznikim - kdo jsou, co chtéji,
jak nakupuji. Tyto informace vam pomohou strukturovat produkt Ci
sluzbu v zavislosti na vaSem marketingu a zajistit si tak prijmy.

Kde se

Trendy na nachazi

vasem trhu

Cilova
skupina
zakazniku

Velikost
vaseho trhu

Motivace
zakazniku
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11 Konkurence: ucebni list
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1. Popiste vaSe konkrétni konkurenty
2. Zdlraznéte, v ¢em mate prevahu nad konkurenci

” |
Tim, Ze existuje konkurence, tak to znamena, Ze
existuje Zivota-schopny irh a zakaznici, ktefi budou chtit
nakupovat take vase vyrobky nebo sluzby. | kdyz Jake typy firem s vami zapasi o pfizen zakaznikl a jejich penize zjistite
zkousite prodavat néjaky novy druh zbozi nebo sluzeb, porozuménim vasi konkurenci a jeji urceni, coz pro vas predstavuje
ktery vyuziva i novou progresivni technologii nebo silné argumenty a je dikazem, ze:
pfistup, musite pocitat s konkurenci. - odliSujete vlastni firmu od ostatnich,
- objevili jste faktory, které urcuji, ze zakaznik mize dat prednost

vaSemu vyrobku nebo sluzbé pred jinymi produkty,
- odpovidate na potfeby zakazniku, na které jesté konkurence

Kdyz se v podnikatelskeém planu objevi véta "nemame nezareagovala,
konkurenci”, ukazuije to, Ze: ‘ - objevili jste, v ¢em mate navrch, a jste pfipraveni zdolat prekazky,
- podnikatel neprozkoumal dostatecné situaci na trhu, I‘ které vam stoji v cesté.

- neexistuje trh pro jeho podnikatelsky zameér,

- je to uplna novinka. N (
( Celite dvéma typtim konkurence:
Stejné dulezité jako znat svou konkurenci je u€it se - Pfimé: Firmy nabizejici vyrobky nebo sluzby
od ni. Sledujte, co vas konkurent dobfe déla a co podobné tém vasim. Zakaznici je vnimaji jako
déla spatné. To vam umozni poskytovat pfijatelné alternativy.
potencionalnimu zakaznikovi lepsi sluzby a vyuzit - Neprimé: Firmy nabizeji jiné vyrobky nebo
strategickych pfilezitosti na trhu. sluzby nez vy. Ty ale naplnuji podobnou
S potfebu.
\




Popiste vase konkrétni konkurenty

Zaméfte se nyni na konkrétni firmy, které vam Kromé kvality a ceny vyrobku nebo sluzby je pfi

konkuruji v kazdodennim boji o zakaznika. Provedte posuzovani konkurence jesté mnoho dalSich faktoru. ‘
jejich hodnoceni o&ima zakaznika a viimnéte si MuzZeme je shrnout do dvou hlavnich kategorii:

faktoru, které zvysuji jejich konkurenceschopnost,

napfiklad: . . Y C v ix
- Disponuiji n&jakou dobfe znamou obchodni Vnimani zakaznika: Jsou to véci, které muze vidét
Znackou? zakaznik (cena, kvalita, zakaznické sluzby, spoleCenské

- Byly nékdy v historii dominantni firmou na trhu?
- Roste tato firma?

- Uzavfela strategicka partnerstvi s jinymi firmami? Vnitini provozni faktory: Véci, ktere zakaznik nevidi
- Maji n&jaké exkluzivni odbératele? (vyrobni naklady, marketing, rozpocet, misto podnikani,
- Maji svoje www stranky? pFistup ke sluzbam, sponzoring).

;[

povédomi, ochota).

vew s

ukrajuji nejvétsi ¢ast kolace zakaznikovych prostiedku -
firmy s nejvétSim podilem na trhu. Tito konkurenti jsou
duleziti, protoze:

- maji tendenci definovat standardy daného vyrobku nebo sluzby,
- vyznamneé ovlivhuji zakaznikovo vnimani vyrobku nebo sluzby,

- obvykle maji financni zdroje a pouZziji je k udrzeni na trhu,
- mohou sniZit cenu vyrobku.




Zdaraznéte, v éem mate prevahu nad konkurenci

Kazda firma musi mit néjaké vyhody oproti své
konkurenci, aby pfilakala zakazniky a udrzela se
na trhu. Typickymi pfednostmi jsou napf.:

cena,

vlastnosti vyrobku nebo sluzby,

pfistup k zakaznikovi,

agresivni, efektivni marketingova strategie,

Iba t akaznika,
volba typu zakaznika
5 E
S

dobre znama znacka,

exkluzivni partnefi,

provozni efektivita, VT_‘
servis.

Je takeé uzite€né ukazat, jak se stanou slabé stranky konkurence
silnymi strankami vasi firmy. Je-li vase firma mala a flexibilni,
vysvétlete, jakou vyhodu ma v reagovani na nahlé zmény
pozadavku trhu.

e

Uvazujte o vaSi budouci potencialni konkurenci a zamyslete
se nad prekazkami, které bude muset prekonat, aby vstoupila

na vas trh. Pfekazky, které se v ekonomické terminologii
nazyvaji "bariéry vstupu na trh", mohou zahrnovat:

- patenty a ochranné znamky,

- vysoké naklady na rozjezd firmy,

- nedostate¢né technické ¢i odborné know-how,

- nasyceni trhu,

- pfisné licen¢ni poZadavky €i omezeni.

Zkuste predpovédét, jaka nova konkurence se muze objevit
na trhu, napfiklad v horizontu péti let.

o

Cilem je najit takovou Cast trhu, ktera neni dostatecné pokryta nebo ktera je neuspokojena
ve svych pozadavcich a na tuto Cast se zaméfit ve svém podnikatelském planu.




